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Personenkreis
Kursverlauf

Kontakte

Wer kann teilnehmen?

Das Berufsbildungswerk
N¢rnberg (BBW) hat die
IntegrationsmaCnahme in
Abstimmung mit der Arbeits-
agentur N¢rnberg und der
Regionaldirektion der AA
f¢r her- und sprachgesch@-
digte arbeitslose Menschen
aus ganz Bayern konzipiert.
Das Alter und die berubiche
Vorbildung der Teilnehmer
spielen keine Rolle. In der
Regel muss vor der Bewilli-
gung der Teilnahme ein Re-
habilitationsantrag gestellt
werden.

Die Kostentréger

F¢r die Kosten des Kurses
kommen meist die Arbeits-
agentur am Wohnort des

Teilnehmers oder die Deut-

sche Rentenversicherung
Bund auf (je nach fr¢ herer
Besch@ftigungsdauer). M°g-
lich ist auch eine Finanzie-
rung aus den Mitteln des
Europ®ischen Sozialfonds.
Interessenten k®nnen sich
an die MaCnahmeleitung im
BBW oder an die Arbeits-
agentur N¢rnberg wenden
(siehe Kontakte und Infos).

Die Lernorte

Die Unterrichtsphasen der
MaCnahme ynden im BBW
N¢rnberg statt. Teilnehmer,
die auCerhalb des Pendelbe-
reichs wohnen, k®nnen im
Internat ¢ bernachten. Im

BBW steht ein Schulungs-
raum f¢r die MaCnahme zur
Verf¢gung. Die fachprakti-
sche Unterweisung erfolgt
in den verschiedenen Werk-
st@tten. Betriebspraktika
sollen nach M®glichkeit im
Wohnort des Teilnehmers
stattynden, da durch sie eine
sp2tere §bernahme in ein
Besch&ftigungsverh&ltnis
vorbereitet werden kann.

Zeitlicher Ablauf

Die MaCnahme dauert ein
knappes Jahr und beginnt
mit einem Unterrichtsblock
von ca. zwei Monaten Dauer.
Es folgt ein erstes viermo-
natiges Betriebspraktikum.
Nach einem zweiten Unter-
richtsblock im BBW absol-
vieren die Teilnehmer ein
weiteres etwa viermonatiges
Praktikum. Der Kurs en-

det mit einer letzten i. d. R.
einw®chigen Unterweisungs-
phase im BBW. Zwischen
den einzelnen MaCnahme-
modulen sind insgesamt 18
Tage Urlaub eingeplant.



Unterrichtsmethoden

Die Unterweisungsinhalte
werden im BBW sowohl in
Lautsprache als auch in
Geb&rdensprache und stets
in visualisierter Form vermit-
telt. Alle Dozenten und auch
die Ausbilder im fachprakti-
schen Teil haben Erfahrung
in der Kommunikation mit
hergesch&digten Menschen.
Die Betreuung w2hrend der
Betriebspraktika wird vom
Leiter der MaCnahme, Dipl.-
Soz.Pa&d. Walter Miller, ge-
leistet, der ¢ ber langj®hrige
Routine in der Arbeit mit be-

hinderten Menschen verf¢ gt.

Das MaBnahmeziel

Wesentliches Ziel der Integ-
grationsmaCnahme ist die
Wiedereingliederung der Re-
habilianden in den allgemei-
nen Arbeitsmarkt. Dies soll
durch (Wieder-)Bef2higung

der Teilnehmer in der Unter-
weisungsphase sowie durch
Betriebspraktika mit § ber-
nahme-Chancen gelingen.
Ist ein Arbeitsplatz in Aus-
sicht, wird der Kurs sofort
beendet, die Eingliederung
hat unbedingten Vorrang.

W2hrend der BBW-Phase lernen die Teilnehmer, die Chancen auf
demArbeitsmarktrealistisch einzusch&tzen. Kursleiter Walter Miller
setzt dazu Geb&rdensprache und Methoden der Visualisierung ein.

Ein Vorteil der Integrations-
maCnahme besteht in der
Meglichkeit f¢r die Teilneh-
mer, in den BBW-Werkst&t-
ten neue Tatigkeiten in an-
deren Berufsfeldern kennen
zu lernen und sich so notfalls
umorientieren zu kennen.
Die betreuten Praktika wie-
derum werden von Firmen
oft als Leistungstests f¢r die
sp@tere Einstellung wahrge-
nommen.

Eingliederungserfolge

Seit mehr als zehn Jahren
f¢hrt das BBW N¢rnberg die
IntegrationsmaCnahme f¢r
her- und sprachgesch&digte
Menschen durch. In dieser
Zeit konnten weit mehr als
die Halfte der Kursteilnehmer
in dauerhafte Besch@ftigun-
gen vermittelt werden. Die
Eingliederungserfolge wurden
auch von den Arbeitsagentu-
ren, der AA-Regionaldirektion

Bayern und der Rentenver-
sicherung als Kostentr2gern
anerkannt. Mittlerweile ist
die IntegrationsmaCnah-
me ein fester Bestand der
BBW-Angebotspalette und
ein Modell f;r einige ande-
re Berufsbildungswerke in
Deutschland.

Kontakte und Infos:

Walter Miller

Leitung der MaCnhahme
BBW N¢ rnberg
Pommernstr. 25

90451 N¢ rnberg
Tel./Fax: 0911 6414-313
e-mail:
walter.miller@bezirk-mittelfranken.de
Homepage:
www.bbw-nuernberg.de

Gabriele Gehrling

Agentur f¢r Arbeit N¢ rnberg
Tel.: 0911 529-2225

Fax: 0911 529 2859
e-mail:
gabriele.gehrling@arbeitsagentur.de




Unterricht

Fachpraxis
Soziales Training

Inhalte des Theorieteils

Hergesch@digte Menschen ohne
Arbeitsplatz verlieren h2uyg jegli-
chen Kontakt zur Ah®renden Welt.
Dies beeintrachtigt die Kommu-
nikation ebenso wie die realisti-
sche Einsch®tzung der eigenen
berubichen Chancen oder des
Arbeitsmarktes. Daher zielen die
theoretischen Inhalte auf den Aus-
bau von Grundkenntnissen ab, die
in der Arbeitswelt notwendig sind.
Die Unterweisung wird von Fach-
kraften bestritten, die hauptamtlich
in der berubichen Rehabilitation
her- und sprachgesch&digter Men-
schen t&tig sind Zu den Inhalten
gehCren u.a.:

Deutsch - Wort- und Begriffserkl®-
rungen, die Bedeutung von Ver-
trags- und Formulartexten

Kathrin Fr®mel, Dipl.-Sozialp®dago-
gin im BBW N¢rnberg

Bewerbungstraining - Erstellung
und Gestaltung von Bewerbungs-
unterlagen, geylmte Simulation
von Vorstellungsgespréchen

PC-Grundlagen - Textverarbei-
tung, Online-Bewerbungen, Stel-
lensuche im Internet

Arbeitsmarkt - Abgleich eigener
Qualivkationen und der Erwartun-
gen von Betrieben, Analyse realis-
tischer Einsatzm®@glichkeiten

Arbeitswelt - Rechte und
Pbichten von Arbeitnehmern und
-gebern, Gewerkschaften, Tarif-

recht, K¢ndigungsschutz, Arbeit-
nehmer¢berlassung

Kommunikation am Arbeitsplatz:
Umgang mit Kollegen und Vorge-
setzten, Vermeidung von Miss-
verst®ndnissen, Entwicklung von
Probleml®sungsstrategien

Rolf H®rndlein, Lehrer an der
BBW-Berufsschule

Sozial-Infos - Steuern und Abga-
ben, Sozialversicherung, Renten-
arten und -berechnung, Ausz¢ge
aus SGB Il und SGB IX

mter und Beh®rden - Zust®n-
digkeiten von Arbeitsagentur und
Integrationsamt, Antrdge und F°r-
derungen

Kenntnisse mit Relevanz f;r das
Berufsleben - Bruch- und Pro-
zentrechnung,  Fachausdr¢cke,
Umgangsformen im Betrieb, Be-
deutung von Hierarchien, Inhalte
von Arbeitsvertragen

Reinhard M¢ ller, Sozialdienstleiter
im Kulturzentrum f;.r Geh®rlose

Allgemeinwissen - Aktuelle po-
litische Entwicklungen, neue Re-
gierungsbeschl¢sse, Verfassung,
Bayerisches  Gleichstellungsge-
setz, Gleichbehandlungsgesetz

Praktikumsvorbereitung - Be-
teiligung an der Akquise von
Praktikumsstellen, Bewerbungen,
Vorstellungsgespr@che in Firmen,
Verhaltensstrategien in den Be-
trieben, Repexion des Verlaufs
w2hrend des Praktikums an ein-
zelnen Unterweisungstagen im
BBW, Modalit®ten des Kontaktes
zur MaCnahmeleitung

J¢rgen Walter, Koordinator des In-
tegrationsteams im BBW N¢ rnberg

Praktische Unterweisung
in den WerkstZtten

Wahrend der Unterrichtsphase im
BBW arbeiten die MaCnahmeteil-
nehmer an zwei Tagen pro Woche
in den Werkst2tten. Sie werden
von den Ausbildern dort angeleitet
und betreut. Diese fachpraktische
Unterweisung dient nicht nur der
Vorbereitung auf den sp2teren
Betriebseinsatz, sie erm®glicht
auch die Beobachtung von Ar-
beitsweise und F2higkeiten sowie
das Training vorhandener Fertig-
keiten und die Vermittlung neuer
Kenntnisse. Schwerpunkte sind
im Wesentlichen:

Analyse - Wie kommt der MaCnah-
meteilnehmer mit den Belastungen
des Arbeitstages zurecht? Wie sind
Geschicklichkeit, Motivation und
Zuverl@ssigkeit einzusch®tzen?



Erprobung - Kann der Teilnehmer
dem Druck, etwa bei der Serien-
fertigung, standhalten? Wie genau
und wie schnell kann er arbeiten?
Liegen Deyzite vor?

Auffrischung - Fachliche Kennt-
nisse, die der Teilnehmer noch aus
seiner Ausbildung oder fr¢heren
berupichen T&atigkeiten mitbringt,
k®nnen getestet und reaktiviert
werden. Durch lange Arbeitslo-
sigkeit verk¢mmern oft ehemals
vorhandene Fertigkeiten. Diese
kann er in den BBW-Werkst2tten
auffrischen.

Ver@nderungen - Berufsbilder
ver2ndern sich h2uyg. Einsatz-
bereiche werden erweitert, neue
Techniken angewandt. Da in den
BBW-Werkst2tten auf aktuellem
Niveau ausgebildet wird, k®nnen
dem MaCnahmeteilnehmer die
ihm fremden Tatigkeiten bzw. Pro-

gramme oder Maschinenbedie-
nungen zumindest ansatzweise
vermittelt werden. Vor dem Hinter-
grund, dass von der Metalltechnik
bis zu Holztechnik und MacC-
schneiderei computergest¢ tzte
Maschinen eingesetzt werden,
kann das BBW aufgrund seiner
technologischen Ausstattung zeit-
gem2Ces Know-how bieten.

Flexibilit2t - Da der Teilnehmer
w2hlen kann, in welcher Werkstatt
er die Fachpraxis im BBW durch-
[2uft, hat er die M®glichkeit, auch
for ihn neue Berufsfelder und T2-
tigkeiten auszuprobieren. Zudem ist
es ihm m©@glich, die Werkstatt zu

wechseln, sodass er verschiedene
T&tigkeitsbereiche kennenlernen
kann. Dies erweitert die Palette
seiner sp@teren Einsatzm®©glich-
keiten.

Training - Die in der Anleitung
von her- und sprachgesch&digten
Menschen erfahrenen Ausbilder
des BBW erkennen rasch, fir wel-
che Art von Betrieben und Arbeiten
sich der Teilnehmer eignet, und
beraten ihn sowie den Leiter der
MaCnahme dahingehend. Zudem
k®nnen sie in der BBW-Werkstatt
die sp®ter verlangten T&tigkeiten
trainieren lassen. Steht eine !ber-
nahme in ein Besch&ftigungsver-
h&ltnis an, ist es meglich, sich
mit der Firma kurzzuschlieCen
und w&hrend der zweiten Phase
im BBW bestimmte Inhalte und
Fertigkeiten gezielt zu vertiefen.

Vorbereitung - Die praktische Un-
terweisung in den Werkst2tten des
BBW dient vor allem auch dazu,
Teilnehmern, die [2ngere Zeit nicht
mehr im Arbeitsleben standen, ein
Gef¢hl fer den Alltag in Produktion
oder Verwaltung zu vermitteln. Sie
erkennen, dass sie bei entspre-
chender Anleitung leistungsfehig
sind, erweitern ihre berupichen
Kenntnisse und erlangen so die
Selbstsicherheit, die sie AdrauCenf
im Berufsleben ben®tigen: Der
Start ins Praktikum wird erleichtert.

Schl¢ sselqualiykationen

In der Wirtschaft z2hlen
nicht nur die fachlichen
Kenntnisse. Immer wichti-
ger werden soziale Kom-
petenzen wie Teamf2hig-
keit, Selbst®ndigkeit oder
Kritikf2higkeit, aber auch
Basistugenden wie P¢ nkt-
lichkeit und H®pichkeit.
Die Vermittlung und die
St2rkung solcher Schl¢s-
selqualiykationen geh®ren
ebenfalls zu den Inhalten
der Kursphase im BBW.
Vor allem bei H®rgesch?@-
digten f¢hrt n@mlich Ar-
beitslosigkeit oft zu Isolati-
on und Vernachl®ssigung
ihrer sozialen Kontakte.



Betriebspraktika
Stellenakquise

Vermittlung

Praktika als Einstieg

Die mehrmonatigen Betriebs-
praktika sind aus drei Gr¢n-
den von entscheidender
Bedeutung:

A Die MaCnahmeteilnehmer
ynden einen Einstieg in die
reale Arbeitswelt und gew©h-
nen sich wieder an die Anfor-
derungen in der Wirtschaft.
Zudem lernen sie neue
Techniken, Methoden oder
Arbeitsweisen kennen.

A Die Firmen k®nnen Belast-
barkeit, Flexibilit2t und Leis-

tungsf®higkeit der Praktikan-
ten testen, ohne dass ihnen
Kosten entstehen.

A Bei entsprechender Prakti-
kumsleistung wird sich man-
cher Betrieb ¢ berlegen, ob
er nicht den Teilnehmer, der
sich schon bew2hrt hat, sp®-
ter in ein Arbeitsverh&ltnis
sbernimmt - zumal dieser

ja auch die Tatigkeiten nun
kennt.

Die Praktika, die meist in der
Heimatregion des Teilnehmers

stattvnden und vom Leiter
der MaCnahme intensiv vor
Ort betreut werden, sind
h2uyg die AT¢ reffnerii for die
R:.ckkehr ins Arbeitsleben.

Die Suche nach dem
Arichtigenfi Job

Bereits w2hrend der Unter-
richtsphase im BBW lernt der
Teilnehmer, im Internet, in
Zeitungen oder im Stellen-
Service der Arbeitsagentur
nach Praktikumsbetrieben zu
suchen. Dabei wird er vom
Leiter der MaCnahme tatkr&f-

tig unterst¢ tzt. Dieser be-
r¢,.cksichtigt die St2rken
und MeCglichkeiten der Re-
habilitanden und versucht,
f¢r jeden die Apassgenaueii
Tatigkeit zu ynden.

Ist eine Firma bereit, den
Praktikanten zu ;. berneh-
men, wechselt dieser sofort
in das Arbeitsverh&|tnis.
Deutet der Arbeitgeber
bereits beim ersten Prakti-
kum Interesse an, so kann
im zweiten Betriebseinsatz
ein gezieltes Training f¢r die
sp2tere Besch2ftigung statt-
vnden.

Da das BBW Hunderte von
Praktika j2hrlich fir seine
Auszubildenden organisiert,
kann es auf einen groCen
Pool von Firmenkontakten
zur¢ ckgreifen. Zudem bera-
ten auf Wunsch seine erfah-
renen Ausbilder die Prak-
tikumsymen bez¢ glich der
Einsatzm®glichkeiten oder



geben Tipps zur Anleitung
hergesch&digter Menschen.
Immer wenn sich Chancen
auf eine !bernahme des
Teilnehmers in ein Besch2fti-
gungsverh@ltnis abzeichnen,
f; hrt der Kursleiter nach Ab-
sprache mit der zust®ndigen
Arbeitsagentur Beratungs-
gesprache mit den Personal-
verantwortlichen.

Aktive Unterstiitzung der
Vermittlung

Da vor allem in greCeren
Firmen oft noch nicht alle
sp@teren Kollegen w2hrend
des Praktikums Kontakt mit
dem neuen Mitarbeiter hat-
ten, bietet der Kursleiter eine
kurze Einf¢hrung in den un-
problematischen Umgang mit
hergesch2digten Menschen
an. Er macht die Belegschatft
mit Methoden und einfachen
Vorkehrungen vertraut, mit
denen die Kommunikation
erleichtert wird. So demonst-
riert er, wie man am g¢nstigs-

ten mit einem Geh®rlosen
spricht (frontal), dass man
beim Schreiben kurze S&tze
benutzen sollte oder dass es
ratsam ist, ihm zun®chst einen
st&ndigen Ansprechpartner
(AMentorfi) zur Seite zu stel-
len, an dessen Mundbild sich

der behinderte Kollege ge-
wehnen kann.

Wichtig sind auch Hinwel-
se, wie der Arbeitsplatz mit
einfachen Mitteln behinder-
tengerecht gestaltet werden
kann (Blickkontakt, Anbrin-
gung der Lichtquellen etc.).
Sollten optische Sicherheits-
vorkehrungen in den R&u-
men oder an den Maschinen

notwendig sein, schaltet der
Kursleiter den technischen
Berater der Agentur f¢r Ar-
beit ein.

Doch auch ;.ber die FCrde-
rungen durch Arbeits-
agentur, Rentenversiche-
rung oder Integrationsamt
informiert Walter Miller die
Betriebe. Die Kostentr2ger
der MaCnahme gew2hren
Eingliederungszusch¢ sse
f¢r einen gewissen Zeitraum,
das Integrationsamt kann
die Investitionen f;.r die Aus-
stattung des Arbeitsplat-
zes mit Mobiliar, PCs oder
Maschinen bezuschussen.
Wenn sich eine Firma zur
Einstellung des Teilnehmers
entschlieCt, kn¢ pft der Kurs-
leiter rasch die Kontakte zu
den zust®ndigen Beh®rden.

Nicht nur die Rehabilitanden,
auch die Betriebe werden
umfassend beraten und un-
terst; tzt - ein entscheidender
Grund f¢r die Eingliederungs-
erfolge der IntegrationsmacC-
nahme in den letzten Jahren.

Die Auffrischung der
berubichen Kenntnisse
in den Werkst2tten des
BBW und die langen
Betriebspraktika, in
denen man seine Leis-
tungsf@higkeit bewei-
sen kann, erh®hen die
Aussichten auf einen
dauerhaften Arbeits-
platz, der den eigenen
F2higkeiten entspricht.
Die einzelnen Module
der IntegrationsmacC-
nahme helfen, fachliche
oder pers®nliche De-
vzite zu erkennen und
abzubauen und statt-
dessen die St2rken und
Kenntnisse zu nutzen.






